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PRESIDENT
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Chaqgue année, les Missions locales font preuve d'adaptation et d'agilité pour
mettre en ceuvre les politiques publiques «jeunesse ».

Cette année, les Missions locales de Bretagne ont notamment été au rendez-vous du lancement du
nouveau Contrat dEngagement Jeunes. La mise en ceuvre du CEJ sinscrit dans une démarche
nationale et régionale de partage d'expertises avec l'organisation de webinaires ou journées
régionales thématiques.

En Bretagne, les directions et leurs équipes ont fait évoluer leurs organisations et combiné leurs
offres de servicesd'accompagnements individuel et collectif au bénéfice de prés de 7000 jeunes
bretons.

En 2022, le soutien financier, sans précédent de I'Etat et des Missions locales, a rendu possible le
développement de I'ARML Bretagne et permis :

D'emménager dans de nouveaux locaux en centre-ville de Rennes pour accueillir une équipe
de 16 professionnels,

>

p> De développer des projets mutualisés

De poursuivre la mutualisation régionale de I'environnement numérique de travail des
Missions Locales

En octobre, I'Association régionale avec l'appui de Missions locales a participé a la Route du
Rhumet a contribué a la réussite de l'opération «Embarquons tous vers I'emploi». Sous une
banniere commune, le Service public de 'emploi a réuni ses compétences et ses forces au service
de I'emploi pour tous, dans I'esprit de ce qui est attendu avec « France Travail ».

Cest diailleurs dans la perspective de la création de France Travail qu'élus et professionnels se
sont mobilisés et resteront mobilisés pour que l'expertise des Missions locales soit entendue et
reconnue aux différents échelons de gouvernance.

A 'agenda 2023 sont a l'ordre du jour: la consolidation de 'ARML Bretagne et de ses missions, la

pérennisation des moyens, la création de France Travail et le lancement de la démarche de
labellisation du réseau.

“ Je sais pouvoir compter sur Iimplication de tous et de toutes
au sein d'un réseau breton déterminé et uni. ”



L'ASSOCIATION REGIONALE

—O LES MEMBRES DU BUREAU :

Bernadette ABIVEN Christine LE NABOUR Jean-Yves LE DOUARIN

Vice présidente Vice présidente

Henri CIVEL Anne-Sophie GUILLEMOT
Secrétaire Secreétaire adjointe
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GENERALE

Trésorier

Jean-Charles LOHE
Membre

Trésorier adjoint

Michel GUERNION
Membre

1 CONSEIL
D'ADMINISTRATION
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/..’a\ ................

Jean-Guillaume GOURLAIN

Philippe SALMON
Membre




——O L'EQUIPE REGIONALE EN 2022 :

Audrey LE MENTEC Allan VINET
Chargée de projet Chef de projet SI/ ATR
Administratif et financier |-Milo

armlb@armlb.bzh a.vinet@armlb.bzh
Mary-Laure CARNET ® [
Assistante de gestion
m.carnet@armilb.bzH

[ ] ®

Marine DUBOIS
Alternante

Chargée de communication [ ]
m.dubois@armib.bzh

Rozenn BONNARD
Chargée de projets e
Formation des salariés
Décrochage / Obligation de formation

Emmanuelle CASTELAIN
Directrice
e.castelain@armib.bzh

Entreprises
r.bonnard@armlb.bzh
[ ]
Thomas GIROUDON
Chargé de mission
Mutualisation
AAP / BP ® L
t.giroudon@armlb.bzhl
Céline LEKEUX Anne-Laure BILHEUDE
Chargée de mission Chargée de mission
Environnement social Contrat Engagement Jeunes
c.lekeux@armib.bzh a.bilheude@armib.bzh
Antoine GARNIER Vincent MORITZ Bruno MAISONNEUVE
Communauté dexperts 365 Communauté dexperts 365 Labellisation
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Vincent MARIE
Administrateur systemes
et réseaux
v.marie@armlb.bzh

Batiste DONDOGLIO
Alternant

PS Sécurité informatique
b.dondoglio@armib.bzh

PY Justin TAILLART
Alternant
Technicien infra-matériel
jtaillart@armib.bzh

Andréas ODORICO
Data analyst
a.odorico@armlb.bzh

‘ Systemes Information : Office 365 + I-Milo
‘ Chargé(e)s de projets thématiques

' Fonctions supports hors informatiques
' Mises a disposition



LA COORDINATION ET L'ANIMATION DU RESEAU
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——() THEME REUNION DE DIRECTION

@ Stratégie régionale pour la mise en place des politiques publiques
¢ Dispositifs : CEJ/OBF/ressources des jeunes

Representation et partenariats régionaux

qz}ij Structuration du réseau en région et nationalement

Outils de pilotage activité

Szl France travail

——() LA REPRESENTATION REGIONALE
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——() LA ROUTE DU RHUM 2022

A linitiative de la DRPE, les acteurs du SPE (ARMLB, PE, CRB, Apec, Afpa) ont
participé au Village de la Route du Rhum, qui a eu lieu & partir du mercredi 25
octobre jusqu'au départ de la course (le 6 novembre).

Le parti-pris a été |e suivant : « Par la participation du service public de 'emploi a
cet évenement a forte notoriété, nous voulons mettre en évidence les valeurs
communes au sport, au monde du travail et a la diversité dans toutes ses
composantes, tout en permettant aux entregnses de souvrir aux nouvelles
manieres de « recruter autrement », et au public de découvrir les opportunités
d'emplois offertes par 'économie bleue ».

Cet évenement tout public a porté sur 3 axes :
o Valeurs et sports
o Découverte des métiers
o Recruter autrement.

26 salariés de 5 Missions locales ont tenu le stand.

Par ailleurs, le theme de la RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) était a
I'honneur pour cette édition avec une transversalité sur les métiers de I'economie
bleue de la mer, l'inclusion... 'ARMLB a recueilli :
o Des actions susceptibles d'étre valorisées et/ou mises en place
o Des vidéos (témoignages de jeunes, parcours de formation, métiers..)
sur le theme de la mer afin de valoriser les actions des Missions locales
et d'animer le stand.

Participation aux réunions institutionnelles et techniques

I



LES DISPOSITIFS

——(O LECEH

Le Contrat Engagement Jeune sfinscrit dans la continuité du plan de
relance « 1 jeune, 1solution » lancé en Juillet 2020. Mis en place depuis le
Ter Mars 2022, ce dispositif s'adresse aux jeunes de 16 & 25 ans révolus (ou
29 ans lorsquils disposent d'une RQTH) qui ne sont ni en emploi, ni en
formation et qui rencontrent des difficultés d'accés a I'emploi durable.

La durée de cet accompagnement est adaptée en fonction des besoins
du jeune et peut durer jusqua 12 mois (prolongation possible jusqua
18 mois).

Chaque jeune en CEJ bénéficie de :

o Un accompagnement personnalisé, organisé avec un conseiller
référent qui le suit tout au long de son parcours et jusqua ce
qu'il accede a un emploi durable.

o Un programme d'accompagnement intensif de 15 a 20 heures
par semaine d'activite.

o La possibilité d'une allocation pouvant aller jusqu'a 520€ par
mois, en fonction de la situation fiscale du foyer et des
ressources du jeune, sous réserve quil respecte ses

engagements.

Afin de faciliter le déploiement de ce dispositif au niveau régional, une
chargée de mission « Contrat Engagement Jeune » a été recrutée en
Septembre 2022 au sein de 'ARMLB. Ses principales missions :
o Coordonner le dispositif au niveau régional
o Etre relais au sein du réseau des Missions Locales (capitaliser
les infos, échanges de pratiques, ..) et apporter une expertise
régionale
o Représenter le réseau aupres des partenaires régionaux
o Animer les outils collaboratifs CEJ (réseau des Missions Locales
et réseau DDETS)
o Participer aux groupes de travail et webinaires nationaux (GT CEJ,
remonter les questions du réseau, ..)

En région cela se traduit par :

o Animation de GT en visio avec les référents CEJ

o Organisation et animation de journées régionales CEJ en 2022.

o Une journée régionale organisée par la ML du Pays de Lorient
et 'ARMLB avec pour thématique « Accompagner le public jeune
aujourd'hui : impacts possibles du nouveau CEJ sur les pratiques
et la posture » - animée par André Chauvet avec une trentaine
de participants

o Deux séminaires CEJ. Chaque journée a permis de réunir une
cinquantaine de professionnels des 17 Missions Locales
bretonnes avec une diversité des postes représentés (référent |-
Milo, assistant administratif, CISP, chargé de projet, ...

o Des journées ponctuées dinterventions extérieures, d'échanges
de pratiques, d'ateliers thématiques et de moments conviviaux.

o Mise en place de réunions mensuelles avec différents

partenaires (ASP, DREETS, ...)

8 réunions avec la DREETS

1 Webinaire DREETS - ARMLB

10 réunions avec 'ASP

1 réunion avec la Région Bretagne

o0 0 0 o

Au national :
o 6 participations aux GT CEJ organisés par lUNML
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——(O BOOSTEZ LE CEJ

1. Accompagnement/ Coaching réalisé par DG consult auprés de 10
Missions Locales volontaires : We Ker, ML Centre Bretagne, ML Pays
de Redon, ML Pays d'Auray, ML Avenir Jeunes Quest Cotes d'Armor,
ML Pays de Morlaix, ML Pays de St Brieuc, ML Pays de Cornouaille, ML
Pays de Ploérmel, ML Pays de Fougeres.

e 3 séances d'accompagnement et de coaching sur site permettant
de tirer des enseignements des actions initiées dans le CEJ
et de conforter les innovations apportées au bénéfice des jeunes.
o 3 séminaires d'accompagnement collectif :
o La restitution et I'appropriation d'un état des lieux partagé du
dispositif CEJ (04 octobre 2022)
o Le développement d'un travail en mode projet (19 octobre 2022)
o Une sensibilisation aux dimensions accompagnement
et conduite de changement (24-25 novembre 2022)

A l'issue des séminaires collectifs, 3 expérimentations sont en cours :
o La définition et le partage de l'offre de service CEJ
o Les marqueurs de progression de parcours
o L'affinement d'un dispositif de mobilisation collective pour les
entrées individuelles au fil de I'eau dénommé « SAS »

2. Action expérimentale - SEVE Emploi

o Médiation active pour le développement de partenariat
entreprises vers I'acces a l'emploi durable.

o Accompagnement d'une dizaine professionnels de 2 ML pour
développer et diversifier les mises en situation et les mises en
relation salariés-employeurs. Elles ont également été outillées
pour développer un réseau d'entreprises locales partenaires
qui coopérent sur I'emploi durable.

o Un accompagnement proposé sur 4 jours conciliant étude
de cas, repéres méthodologiques, conception d'outils et actions
terrain.



——( LA RELATION ENTREPRISE

o Animée par ITUNML
o 8 Réunions de groupe

Partenariats Réseau (Santé, Batiment, Sécurité Civile,
Alternance..)

o Webinaires Groupes (Chaussea, Carrefour, Club Med, CMA,
Féte le Mur...)

o 7 Réunions Partenaires Emploi (Geig, OPCO, FCD..)

Un des objectifs cette année a été de se rapprocher des Geig afin
d'identifier ce que sont et font les Geiq auprés des Missions Locales : a la
croisée de la formation, des entreprises, de I'alternance, de linsertion, de
I'accompagnement et les secteurs qu'ils accompagnent : BTP, Industrie,
Agriculture, Aide a Domicile, Médo Social, Propreté, Logistique, Transport...

o L'enjeu est donc de permettre aux Missions Locales de mieux
identifier les Geig et les actions déployées aupres des jeunes.

o Les Geig ont une expertise sur leurs secteurs et souhaitent
s'engager auprés des Missions Locales pour parler des métiers
de maniere simplifiée et concrete aux jeunes.

Participation au déploiement de la campagne de recrutement d'urgence
sur les métiers du soin et de l'accompagnement, dans les secteurs
sanitaires, du grand &ge et du handicap.

Dans la continuité de la campagne mise en place en 2021 par la DGCS
et suite a la diffusion de la circulaire interministérielle du 12 décembre
2021 relative a la mise en place dune campagne de recrutement
d'urgence sur les métiers du soin et de I'accompagnement, dans les
secteurs sanitaires, du grand age et du handicap ; les objectifs suivants
ont été fixés :

o Favoriser les recrutements dans les secteurs sanitaire,
du grand age et du handicap

o Orienter les demandeurs d'emploi vers les formations adaptées
et les recruteurs potentiels
Mobiliser les acteurs de 'emploi et de la formation
Répondre aux besoins de recrutement dans les établissements
accueillant les personnes agées (établissements d'hébergement
pour personnes Aagées dépendants (EPHAD), résidences
autonomie..) et les services d'aide & domicile pour personnes
agées, dans les établissements et services accueillant des
personnes en situation de handicap, et les établissements de
santé, nécessitent une mobilisation rapide du SPE et de
I'ensemble des acteurs concernés (préfectures, ARS, SPE, entre
autres)

o Mettre en place une gouvernance territoriale adaptée.

Piloter, animer et suivre les actions en matiere de

recrutements, d'orientation et de formation des demandeurs
d'emploi dans ces secteurs en tension de ressources humaines

——(O FOCUS ALTERNANCE

Ter GT o Lesinstances et les groupes de travail

o Le Comité régional piloté par la DREETS
o Lesruptures, le statut des jeunes
et les PMSMP
o Les préparations apprentissage
o Lestendances de la campagne
d'apprentissage (ler résultats)
o Les actions "alternance’ de la rentrée
o Le bilan des rencontres avec les OPCO
o Les fiches contrat d'apprentissage
et professionnalisation
o Les 14 missions des CFA

Novembre 2022 o Travail sur « Un guide des bonnes
pratiques/forum alternance »
o mutualisation et réflexion sur le « forum
alternance »
La synthese des travaux a été diffusée en février
2023.

Le groupe est assidu et a fonctionné quasiment au complet sur toutes les
seances.

Des themes reviennent de fagon récurrente :

o Les PREPA APPRENTISSAGE leur fonctionnement, la mise en
place des rémunérations, les saisies | Milo, les renouvellements
de convention, la cartographie...

o lLa veille juridiqgue, la réforme de
et ses incidences, les aides a 'embauche

o Les Forums alternance, les actions de la
modalités et résultats

o La communication (mise en place de fiches de présentation
de contrat avec LOGO ARML et ML)

o Le lien avec le « Comité
et les groupes de travalil
Les tendances des « campagnes d'apprentissage »
La cartographie de I'offre d'apprentissage
Le lien avec les OPCO

I'apprentissage

rentrée,

régional apprentissage »



——(O LES COMITES REGIONAUX APPRENTISSAGE

Mis en place a linitiative de la DREETS, il réunit les acteurs de l'alternance
(CFA organismes de formations, prescripteurs (dont les Missions Locales,
Péle emploi, Cap emploi) les OPCO, Bretagne alternance, Conseil régional
de Bretagne...etc). Il a 'ambition de contribuer a une « stratégie régionale
apprentissage » Etat.

Apprentissage - Point de situation chiffrée

Stratégie Régionale apprentissage

Points sur les avancées des différents groupes

Echanges autour des actions, de la présentation

faite au CREFOP

Perspectives de I'évolution des groupes de travail

o Actions en commun de communication pour la
rentrée 2022

o Présentation de la FNADIR - Monsieur JANNIN

o Point sur I'appel a projets FSE

Avril 2022

O 0 0 o

[o]

Juin 2022 o Présentation des travaux des quatre groupes de
travail et élaboration collective du plan d'action de la
stratégie régionale

o Présentation du plan de prévention des accidents du
travail graves et mortels -zoom sur le public jeune
(Présentation assurée par Benoit ROCHER)

Le « Comité régional apprentissage » a mis en place 4 groupes de travail
« thématiques » dont une participation a 2 groupes de travail
o Groupe 2 « Faciliter la rencontre offre/demande
en apprentissage » février-mars
o Groupe 3 « Prévenir et accompagner les ruptures » juin
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——( LE DECROCHAGE /PSAD/OBF

Faire avancer le diagnostic et la démarche qualité des PSAD dans le cadre
de la coordination régionale de prévention et de lutte contre
le décrochage scolaire, pilotée par le Conseil régional, et en lien avec
les services de ['Etat, et les partenaires.

o Participation aux réunions des Journées des Initiatives Territoriales.
o Rencontre régionale « la prévention par les pairs pour améliorer
la santé des jeunes breton.ne.s »
o Séminaire Européen « Mobilité Internationale - Jeunesse(s)
et Travail Social

e Participation au lancement dune dynamique collective de
« cartographie des solutions » a destination des professionnels de
l'accompagnement des jeunes en situation de décrochage
(CRB, Dreets).

e Réunions de travail avec la Région et le Rectorat sur le Décrochage
et la mise en place du futur SIEI Communautaire (en construction
livrable pour Sept 2023)

Les objectifs de cette base communautaire :

o Repérer plus rapidement les jeunes décrocheurs et les jeunes
ne respectant pas leur OF

o Partager dans une base commune le suivi et les solutions
trouvées par I'un ou l'autre des partenaires

o Sécuriser et faciliter les échanges entre partenaires qualifiés
autour d'une situation d'un jeune (DS et/ou OF).

o Disposer d'un outil de pilotage commun

e Participation a I'évaluation du contrat breton pour la formation,
l'orientation et I'évolution professionnelles (CPRDFOP).



LES PROJETS PORTES REGIONALEMENT POUR LE COMPTE DES ML

SANTE

ML IMPLIQUEES

Brest, Cornouaille, Vitré et Ploérmel.

Un groupe restreint permet d'avancer sur des questions plus opérationnelles, demandant de la
réactivité. La référence de 'animation régionale est partagée avec Anne-Yvonne MALODOBRY,
directrice de la ML Du Pays de Ploérmel. A 'ARMLB sur 2022, le poste de chargé de mission sur la
thématique santé a été vacant pendant 3 mois.

OBJECTIFS

o Animation du réseau des référents bretons par 'animation de réunions régionales (1 réunion
régionale en présentiel le 15/12/2022 et 2 réunions du groupe restreint en visio le 8/04/2022 et le
10/10/2022).

ROLES :

Auray, Lorient, Dinan.

FINANCEMENT o Création et mise en ligne du SharePoint Santé (octobre 2022).
o Négociation des objectifs et signature de la CPOM avec I'ARS le 19/10/2022.
Convention ARS o Appui a la passation de 'enquéte de I'ORSB sur la santé des jeunes accueillis en ML en Bretagne sur
janvier et février 2022.
PRECARITE OBJECTIFS
MENSTRUELLE o Installation de nouveaux kits 20 distributeurs pour 8 ML (Brest, Redon, AJOCA, Auray, Lorient, COB
et Dinan) Poursuite du partenariat avec Marguerite et Cie.
o Réassorts (WeKer).
, o Animation de temps de sensibilisation de jeunes et professionnels (Webinaires de sensibilisation
ML IMPLIQUEES des professionnels, 3 dates & venir sur 2023) accessibles & I'ensemble des 17 missions locales du
g ] réseau - Partenariat avec I'association Regles élémentaires.
Centre Bretagng, B’rest, Cornouaille, Fougeres, o Diffusion de culottes menstruelles pour les 10 ML - Partenariat avec SMOON.
Redon, Vitré, We ker, Vannes + o Elargissement de la communication avec un projet sur les réseaux sociaux.
Ouest Cotes d'Armor, Centre Ouest Bretagne, o 65960 protections jetables commandées et 915 culottes menstruelles.
o bl distributeurs installés dans les Missions Locales.

FINANCEMENT

DREETS - Cohésion sociale
a hauteur de 47 000€

Sur 2022, mise en place du projet financé en 2021

o

o

ROLES

31distributeurs ont été installés et répartis dans les sieges sociaux et certaines antennes
délocalisées.

82 000 protections ont été mises a disposition.

Plusieurs affiches ont été réalisées par I'agence Minuit Studio et diffusées sur les réseaux sociaux.
Réponse au nouvel appel a projet en octobre 2022 pour poursuivre le projet et élargir a de nouvelles
ML et développer l'offre de service aupres des jeunes.

MELTING
BREIZH

ML IMPLIQUEES

Weker, Vannes, St Brieuc,
Brest, Lorient et Cornouaille

OBJECTIFS

de la protection internationale.
o Pour cela 3 parcours différents d'une durée maximum de 24 mois.

FINANCEMENT

1116 060 €
(PIC et co-financement)

ROLES :

Porteur de projet en charge du pilotage quantitatif, qualitatif et financier.

Mise en ceuvre du consortium en lien avec les six Missions locales positionnées sur le projet et les
quatre sites différents du CFA batiment 35 (Saint Grégoire, Plérin, Quimper et Lorient).

Relation avec les financeurs, les institutions et les partenaires locaux.

Participation et réalisation de divers actions de communication en lien avec ce public.
Accompagnement des professionnels en charge de la mise en ceuvre.

O—— 10



Insérer par le sport en mettant en valeur les principes de I'éthique sportive.

Remobiliser autour d'un projet professionnel pour parvenir a une entrée en formation.
Concourir a la promotion saciale et professionnelle des jeunes.

Accompagner individuellement et collectivement une mabilisation sportive et professionnelle.
Proposer 12 sites d'intervention en Bretagne : 180 jeunes par an et 540 sur les 3 années du projet.

© 0 o o o

We ker, St Malo, OCA, Morlaix, Brest,
Cornouaille, Lorient, Centre Bretagne, COB,
Fougéres et Ploérmel

o Accompagnement, animation et harmonisation des pratiques des Missions locales.
Versement de la subvention aupres des Missions locales concernées.
o Role des Missions locales : accompagnement des jeunes dans le projet et échanges

PIC 100% inclusion et porte par avec l'association Remise en jeu sur le déroulé des sessions.
I'association Remise en jeu.

o

LA MOBILITE DE PROXIMITE ET INTERNATIONALE

o Organisation et animation :
o Engagement de 9 ML sur le projet « Conduite Supervisée », projet lancé en 2023.
o Groupe de travail en mars : 10 Missions locales représentées.
o Visio avec le Conseil Régional Bretagne sur le projet mobilité.
o Groupe de travail en juin : 10 Missions locales représentées, présentation de Mob'in.
o Reéunion en septembre : 11 Missions locales représentées, réseau des services du Conseil Régional de Bretagne.

« Coordination du projet de conduite supervisée (8 Missions locales candidates) pour le dépdt d'un dossier en octobre, dossier retenu
par le Conseil Régional Bretagne.

Accompagner les publics éloignés des mobilités.

Participation au COPIL en mars.

Participation au séminaire annuel “Mobilité, jeunesse et travail social" le 14 juin 2022.
Réunion des référents mobilité internationale en mai et novembre 2022 organisé par JTM.
Action de mohilité a destination du public en insertion "Breizh express".

Echange "Franco-Portugais” de professionnels : mobilité & Setubal au Portugal en novembre.
Participation COREMOB en juin et décembre.

0O 0 0 0 0 0 o
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LES PROJETS MUTUALISES AU SERVICE DES MISSIONS LOCALES

——O  PLAN DE DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES

Les formations proposées par IARMLB dans le cadre du programme
régional de formation des salariés des Missions Locales sont les résultats
combinés des besoins exprimés par les Missions locales, les attentes
des politiques régionales, et les priorités nationales de la branche
professionnelle.

La construction du PRF s'échelonne sur 3 années civiles selon les étapes
suivantes :

o Le bilan de I'année 2021.

o Le suivi des actions de formation 2022.

o Laprogrammation des formations 2023

Le recueil des besoins de formation, effectué en continu aupres
des salariés par les évaluations de stage, auprés des organismes
de formation et aupres des directions des Missions locales.
o Le lancement des Appels dOffre aupres des organismes
de formation.
o La sélection des prestataires retenus et révisions des contenus
de formation.
o La construction du planning de formation et lorganisation
logistique.
o la relation avec Uniformation,
professionnelle des Missions Locales.

OPCO de la branche

Dans le cadre des réponses a appels d'offre, nous portons une attention
particuliere a ce que le contenu et les modalités soient adaptés
aux salariés des Missions locales. Les formations proposées font l'objet
d'évaluation systématique par les participants.

——O DUDE

Pour accéder aux logiciels Pole Emploi, les salariés des ML doivent étre
habilités a I'utilisation et I'acces au dossier unique du demandeur d'emploi
(DUDE). De ce fait, en lien avec Pole Emploi, I'ARMLB organisait
et coordonnait les sessions « DUDE » lorsque des besoins étaient
exprimés par les Missions Locales. Désormais, depuis le 20 juin 2022,
les formations DUDE se feront en dématérialisé. Ce sont les ML
qui organisent les formations au sein de leur structure.

3

REUNIONS
AVEC POLE
EMPLOI

A

SESSIONS EN

PRESENTIEL

—0O IDEO

Le plan de professionnalisation propose des actions répondant
a des besoins identifies par ses membres. Il vise a renforcer
les compétences des professionnels et a faciliter la synergie et le travail
en réseau des partenaires au service des usagers du SPRO-EP.
Ces actions sont ouvertes aux acteurs de l'orientation et de ['évolution
professionnelle.

Les actions de professionnalisation se structurent autour de trois axes :
o Lapratique du ou de la professionnel.le.
o Les outils ou ressources du ou de la professionnel.le.
o Les secteurs professionnels, les métiers et l'environnement
socio-économique.

I sagit dune offre de formation complémentaire aux salariés
des Missions locales selon des modalités diverses en présentiel
(formation, information, sensibilisation, journée d'échange de pratique)
et a distance (webinaire).

L'ARMLB relaye l'offre de formation et linformation aupres des Missions
Locales.

——(O LA LABELLISATION

e Convention de mise a disposition avec la ML Vitré -
Bruno Maisonneuve (Directeur) pour superviser la démarche
nationale en tant que référent Labellisation régional.

o Participation aux Groupes de travail nationaux (élaboration
du référentiel, du guide de l'audit, de la grille de notation) ; environ
une quinzaine.

e Participation du président de [ARMLB aux COPIL nationaux
et de Bruno Maisonneuve a deux réunions.

o Deux interventions en réunions de Directions, puis une en présence
également d'administrateurs de 'ARMLB.

o Supervision et animation de la démarche de labellisation régionale.

——O  MUTUALISATION DES PROJETS

o Veille sur les AAP.
e Construction de réponses régionales portées par 'ARMLB.

O—— 1



——(QO PROJETS PORTES PAR L'ARMLB EN DIRECTION DES JEUNES

Précarité Conduite
Sante Menstruelle Supervisée Remise en jeu

p O ©0 © e

ML Dinan
ML OCA
ML Saint-Brieuc

ML Brest

ML Cornouaille
ML COB
ML Morlaix

ML Fougeres
ML Redon
We Ker

ML Saint-Malo
ML Vitré

ML Auray
ML CB
ML Lorient

ML Ploérmel

ML Vannes

AU SERVICE DES MISSIONS LOCALES O——

Office 365 Office 365 Labellisation Boostez le CEj  Jeunesa Travers  Plan Régional
Compte régional Mise a disposition le Monde

© 0 o © ‘@

ML Dinan
ML OCA

ML Saint-Brieuc

ML Brest

ML Cornouaille
ML COB
ML Morlaix

ML Fougeres
ML Redon
We Ker

ML Saint-Malo
ML Vitré
ML Auray

ML CB
ML Lorient

ML Ploérmel

ML Vannes
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LES SYSTEMES D’INFORMATION / OFFICE 365

L'année 2022 a été marquée par une reorganisation importante
de I'équipe en charge des systemes d'information au sein de 'ARMLB :

o 2 créations de poste et 1 remplacement.

o 2 conventions de mises a disposition avec les Missions Locales.

Cette réorganisation a été rendue possible par la décision des présidents
des Missions Locales daccepter une cotisation supplémentaire
pour financer la mutualisation des systemes dinformation lors de I'AG
de mai.

L'une des principales missions de cette nouvelle équipe, au-dela
de s'approprier le systeme, a été d'en faire une documentation compléte
afin de permettre une meilleure continuité de service et de faciliter
le partage dinformation et lintégration de nouvelle solution a Iavenir
avec les informaticiens faisant partie du groupe d'expert IT.

En raison dune démultiplication des attaques informatiques,
un renforcement de la sécurité globale du SI a également été mis
en ceuvre et se poursuivra en 2023. Cette sécurisation en 2022 se traduit
par:
o Révision des acces et des droits.
o Renforcement des politiques de conformités du matériel
et des logiciels.
o Audit des scripts et autres processus automatises.
o Formation des salariés des ML via le PRF a la sécurité
informatique.

Parmi les missions continues du Péle SI, le support aux utilisateurs
et missions locales, que ce soit dans le cadre d'Office 365 ou via
des contrats d'infogérance du parc informatique.
o D'outils de pilotage des demandes (ex : tickets)
o Doutils de pilotage des utilisateurs

——O  RAPPORT SUR L'ACTIVITE DES
UTILISATEURS TEAMS

1861

participations aux réunions

320797

minutes d'appels

5550

appels individuels

4008

publications

2 688

total de réunions Teams

163 872

messages de conversation

71470

messages sur les canaux

O— U



L'OBSERVATOIRE

2022 a également été lannée ou IARMLB a initié la mise en place
d'un observatoire statistique sur l'insertion sociale et professionnelle des
jeunes et l'activité des Missions locales. Son objectif est de fournir aux
Missions locales des outils permettant d'évaluer et d'améliorer l'efficacité
de leurs actions. De plus, les indicateurs ainsi produits peuvent également
servir a informer et guider les politiques publiques a d'autres échelons
(locaux, départementaux, régionaux ou nationaux).

Afin de cimenter les fondations de cet observatoire, lARMLB a recruté
un analyste de données a temps plein. Cette création de poste a été
rendue possible par les financements de la DREETS dans le cadre
de la convention « Booster le CEJ ». Dans ce cadre, la mission initiale
de ce nouveau poste était la production de tableaux de pilotage
sur le dispositif CEJ, recemment mis en place. Ces tableaux sont des
syntheses dindicateurs d'intérét sur le dispositif en question a destination
des directeurs des Missions locales. Leur création, profitant de l'outil
Power Bl inclut dans la suite Office 365, facilite également I'exploration
des données permettant une identification préliminaire des pistes
d'améliorations de I'action et des outils d'évaluation du CEJ ou de toute
autre mesure étudiée.

Le succes de ces tableaux de pilotage sur le CEJ a mené a une
prolongation du poste sur année a venir, étendant également son action
a la production d'outils de suivi allant au-dela de ce dispositif. Ainsi
I'observatoire a pu produire notamment, un tableau de bord
sur les formations suivies par les jeunes accompagnés en Bretagne
congus en lien avec le groupe régional CAREC ainsi que diverses
cartographies concernant la répartition des jeunes accompagnés
en Bretagne et leur mobilité ou la répartition des antennes d‘accueil
des Missions locales.
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LA STRATEGIE DE COMMUNICATION

ﬂ
AFFICHES

Création dune affiche
Adaptation en 2 formats
Déclinaison pour les 17
ML.

N

&

LANDING PAGE

——() CAMPAGNE REGIONALE CEJ

RESEAUX SOCIAUX

Création de visuels et 4
vidéos en mation design
+ Achats médias.

N

RADIO

Création d'une page
dediée Contrat
Engagement Jeune
sur le site de 'ARMLB.

84 spots de 20 secondes
sur 11 radios réparties en
Bretagne (Hit West,
Virgin Radio et Océane).

N

N

—— SUPPORTS DE COMMUNICATION

o Pour la 4eme année consécutive, réalisation de la plaguette
des données 2021 du réseau des Missions locales de Bretagne
et du rapport d'activité 2021 a destination du réseau et des
partenaires.

——( MISSION PHOTOGRAPHIQUE

Reportage photo de 5 jours dans :
o les Missions Locales de Rennes, Redon, Cornouaille,
Lorient, Centre Bretagne, Dinan, Brest.
o lors du séminaire CEJ au Palais des Congres de
Pontivy.
o Ainsi gu'au sein des nouveaux locaux de 'ARMLB
pour des photographies de toute équipe.

Objectifs : constituer une base de données de photographies a jour
des jeunes, des salariés, des administrateurs et des Missions locales
de Bretagne.

Realisation : Pascal Perennec

——() NOUVEAU LOGO

Le logo du réseau des Missions Locales a évolug !

Parallelement, le logo de I'ARMLB est devenu "Association Régionale des
Missions Locales Bretagne”, initialement "Le Réseau des Missions Locales
Bretagne".
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https://www.missions-locales-bretagne.fr/contrat-engagement-jeune/
https://youtu.be/spgwZ4R8jKk
https://youtu.be/KZzA6K0_20g
https://youtu.be/_CjbMG-q75M
https://www.missions-locales-bretagne.fr/wp-content/uploads/2022/07/Plaquette-des-donn%C3%A9es-2021-Web.pdf
https://www.missions-locales-bretagne.fr/wp-content/uploads/2022/07/RA-2021-Web.pdf

——O PARTICIPATION AU PLAN REGIONAL DE FORMATION

] o o
g T L8 .02 LT o,
§ < Efmac 282 @ &35 &
5 8 8588 =88 & 85 28 3z =2 2
ST :F=s 2= Z
E Plan de professionnalisation des acteurs du Spro-Ep (2018-2019) Pas de données détaillées par ML
"§' DUDE (Péle Emploi) N B-EB-E B-E-E-E B
CEJ - Socle - - = - - . . SN _ e
<
Garantie Jeunes - Socle (ARML Grand Est)
Prévention et gestion des violences et de I'agressivité (Groupe Réponses) ~ © N~ o~ RN
ADVP - Initiation (Le Patio) - = e - ~ o~ o
Le Conseil en évolution professionnelle (Pennec) — N = ™ ~
§ Déontologie professionnelle et respect de la vie privée (In-Formatio) — — - N e — o~ —
Mind Mapping (MCEF) - - - - o — - o ~
Culture commune (Pennec) - ~ o - ~
Accompagnement des publics jeunes et droit du travail (In Formatio) — - o~ = = ~ = — © =
Développer sa créativité et produire des idées innovantes = - — [N — =
ADVP\Perfectionnement (Le Patio) - o~ o~ ~ o~
Mieux comprendre la génération Z pour I'accompagner (XOAH) - N ™ — ) o~ N = =
Comment aborder des sujets sensibles..look, image de soi, hygiéne...(X0AH) — < - ~ ) - N N - o
Optimiser le managament d'équipe par intelligence collective (Pennec) — — o~ - — = — — =
Répondre & un appel d'offre - financements (Addel) - o o~
Les écrits professionnels (FarmaOuest) o N = ™ o~ o~
Les différents entretiens managériaux (Altitudes) o~ — ~ -
Développer sa fonction conseil auprés des Entreprises (XOAH) = — — | = — ~ — = - = o~
Gestion de projets - les fondamentaux (Altitudes) - ~ - ™
E La place de la famille dans I'accompagnement (XOAH) — o~ o o~ © K~ e N~ =
Le droit des étrangers et des réfugiés (In_formatio) ~ - - o - -
Comptabilité analytique (Addel) = oS - — -
Lintercultarilité (Ad'missions) = - NN — = - N — o~ o~
La démarche du Allez vers (Pennec) N - = < = — o = I VNN
Secours en santé mentale (Onlyonelife) - N M o~ - I o
Grande précarité et addiction (IREMA) — - © - BN - © = N - -
Créer un espace game pédagogique (Coopératice) - — = < N - ™ o~ —
Entretien Motivationnel (Altitudes) _ _ _ ~ B ~ N -
Créer les conditions de la mobilisation du jeune (Alethia) - — - m o~ — - ~ -
Accompagner a partir des techniques et postures issues du coaching [Altitudes) = — o — [N
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TOP FIVE DES FORMATIONS PLEBESCITEES PAR LES SALARIES

PROGRAMME 2022

Accueil - Accompagnement - QOrientation

Accompagner a partir des techniques et postures issues du
coaching.

Créer les conditions de la mobilisation du jeune .

Créer et animer un Escape Game Pédagogique - Nouvelle.

Le conseil en évolution professionnelle - ACN

Prévention et gestion des violences et de l'agressivité - ACN
Culture commune - ACN

Déontologie et respect de la vie privée - ACN

ADVP - initiation - ACN

ADVP - Perfectionnement.

Mieux comprendre la génération Z pour I'accompagner.

La démarche de «Aller vers ».

La place de la Famille dans I'accompagnement: enjeux et limites.

Accompagnement vers I'emploi
Accompagnement des publics jeunes et droit du travail.

Accompagnement des publics spécifiques

Grande précarité et Addictions.

Secours en Santé Mentale.

Comment aborder les sujets sensibles avec les jeunes: image de soi,
hygiéne, look...

Linterculturalité: comprendre les autres cultures et appréhender
la différence.

Le droit des étrangers et des réfugiés.

Développer sa créativité et produire des idées innovantes.

Développement et ingénierie de projet
Mind Mapping- ACN

Accompagnement a l'organisation, a la gestion et au développement
des structures

Les écrits Professionnels en Mission Locale.

Optimiser le management d'équipe par lintelligence collective -
Nouvelle.

Les différents entretiens managériaux.

Prévenir les risques psychosociaux et agir vers la qualité de vie au
travail - ACN

Autres formations

|déo & PRFPH.

Découverte |.Milo Néo-arrivants - Mooc.
Garantie Jeunes - Socle - Module 1 & Module 2.
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AAP Appels a projets

AAQ Accompagnement & I'Accés & la Qualification. Il s'agit d'une aide
a I'accompagnement réalisé par les organismes de formation, pour
I'acces a la qualification des stagiaires ayant validé un projet
professionnel

ACN Actions collectives nationales

AGEFIPH Association de Gestion du Fonds pour IInsertion
Professionnelle des Personnes Handicapées

API Accueil personnalisé individualisé

ARMLB Association régionale des Missions locales de Bretagne

ASP Agence de Services et de Paiement

ARS Agence Régionale de Santé

XY c

CAE Contrat d'acces a l'emploi

CEJ Contrat Engagement Jeune

CEP Conseil en évolution professionnelle

CISPEO Espace collaboratif CPA/CPF

Cohesion sociale OPCO des entreprises de l'économie sociale,

de I'habitat social et de la protection sociale : associations,
coopératives, mutuelles...(ex. Uniformation)
COPIL Comité de pilotage
COREMOB  Comité Régional de la Mobilité européenne

et internationale

CPF Compte personnel de formation

CPNN Commission Paritaire Nationale de Négociation

CPNV Commission Paritaire Nationale de Validation

CPNEF Commission Paritaire Nationale Emploi-formation

CPNIC Commission Paritaire Nationale Interprétation-conciliation
CPNP Commission Paritaire Nationale de Prévoyance

CPO Convention pluriannuelle d'objectifs

CPRDFP Contrat de plan régional de développement de la formation
professionnelle

CRA Compte-rendu dactivité saisi dans le logiciel ICARE intégré
dans | Milo
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CRB Conseil régional de Bretagne

CRIJ Centre Régional Information Jeunesse

CREFOP Comité Régional de 'Emploi, de la Formation et de
['Orientation Professionnelle

CUI Contrat unique d'insertion : CAE, CIE et PEC

DGEFP  Délégation générale a et a la formation
professionnelle

DREETS Direction régionale de I'Economigue, de 'Emploi, du Travail
et des Solidarités

DR Péle emploi Direction régionale de Pdle Emploi

DUDE Dossier Uniqgue du Demandeur d'Emploi / application

de formation d'habilitation

I'emploi

eee E/F

EA Entreprise adaptée

EDEC Engagement de développement des emplois et des
compétences

EVADO Qutil destiné a identifier les personnes en difficulté face a
I'oral, face a I'écrit que ce soit en lecture, écriture ou face a la
numéracie (calcul dans la vie courante)

FAFIH OPCO de I'hétellerie, de la restauration et des activités de loisirs
FOAD Formation ouverte et a distance

eee G/H

GJ Garantie jeunes

GIP Groupement d'intérét public

GREF GIP Relation Emploi Formation

GTR SPO Groupe technigue Régional Service Public de I'Orientation
HOPE (projet) Hébergement Orientation Parcours Emploi pour les
personnes sous statut de réfugiés



cee I/}

IAE Insertion par l'activité économique

ICARE Information collectée sur I'activité du réseau / base de
données financiéres et ressources humaines des Missions locales
IDEO Service public dinformation et d'aide a l'orientation en
Bretagne (ex. SPRO)

I-MILO Systeme d'information des missions locales, comprenant
notamment la base de données des dossiers des jeunes

JIT Journées des Initiatives Territoriales

JTM Jeunes a Travers le Monde

Mission Locale
Mineurs non accompagnés
Jeunes de 15-24 ans, qui ne sont ni en emploi, ni en études ni
en formation

L'obligation de formation s'adresse
aux jeunes de 16 a 18 ans sans situation. Elle a pour objet d'éviter
le décrochage en agissant avant la rupture scolaire ou, lorsque
celle-ci est avérée, a « sécuriser » le parcours du jeune
en permettant une intervention rapide des réseaux de |'éducation
nationale et des Missions Locales.

Office Frangais de I'lmmigration et de I'lntégration
Opérateurs de compétences
Outil d'orientation national interconnecté avec le systéme
d'information I-milo et utilisé pour prescrire et suivre les entrées
en formation des jeunes, dans le cadre du plan de relance
#1jeune#1solution

(XX P

PACEA Parcours d'accompagnement contractualisé vers I'emplai et
I'autonomie

PAEJ Points accueil écoute jeunes / Lieux d'information, d'écoute,
de dialogue et de soutien

PDC Plan de développement des compétences

PE P6le emploi

PEC Parcours emploi compétences

PIC Plan d'investissement dans les compétences

PMSMP Période de mise en situation en milieu professionnel
PREPA En amont d'une formation qualifiante la gamme « PREPA »
permet aux publics de se préparer avant dintégrer une formation
qualifiante ou d'accéder directement & un emploi (ex DRIP).

PRIC Pacte régional dinvestissement dans les compétences
PRITH Plan régional d'insertion des travailleurs handicapés

Pdle 3E Service entreprises, emploi et économie de la Direccte
PPAE Projet personnalisé d'acces a l'emplai / dispositif
d'accompagnement pour des jeunes orientés par Pole emploi vers la
ML dans le cadre de la cotraitance

PSAD Plateforme de suivi et d'appui aux décrocheurs

RGPD Reglement général sur la protection des données

RGC Responsable de gestion de compte (Gestion des conventions
avec Pdle Emploi, attribution des droits DUDE, Ouiform ..

RH Ressources humaines

o000 S

SharePoint Espace collaboratif (office)

SIAE Structures d'nsertion par I'Activité Economique

SIMILO Filiale d'Atos Worldline, dédiée a la mise en ceuvre d'I-Milo
dans les ML

SMV Service militaire volontaire

SNU Service national universel

SPE Service public de I'emploi

SPI Service public de I'lnsertion

SPO Service public de I'Orientation

Travailleur handicapé

Unité départementale
Union nationale des entreprises adaptées
Union nationale des Missions locales
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Pays de Brest

Président : Francois Cuillandre
Présidente déléguée : Bernadette Abiven
Directrice : Marie Le Morvan

7 rue Kéravel - BP 71 028

29210 BREST CEDEX 01

contact@mission-locale-brest.org

Pays de Morlaix

Présidente : David Guyomar
Directeur : Guillaume Arson
Z.A La Boissiére

Rue Jean Caérou

29600 MORLAIX

Tel: 02.98.15.15.50
contact@mipm?29.org

Centre Ouest Bretagne
Président : Jean-Charles Lohé
Directeur : Xavier Courtay

36 rue de l'église - BP 220
29834 CARHAIX Cedex

Tél.: 02.98.99.15.80
contact@missionlocalecob.bzh

Pays de Cornouaille
Président : Isabelle Assih
Directeur : Yannick Pouliquen
43, rue Président Sadate
29000 QUIMPER

Tel: 02.98.64.42.10
cornouaille@mlpc.asso.fr

Pays de Lorient

Président : Jean Guillaume Gourlain
Directrice : Dominique Auffret
Gare de Lorient

9bis place Francois Mitterrand

BP 10123

56100 LORIENT

Tel: 02.97.21.42.05
contact@mllorient.org

o Ouest Cotes d'Armor

Président : Samuel Le Gaouyat
Directeur : Laurent Queffurus
MDEFP

1rue du Muguet - CS 40131

22 301 LANNION CEDEX

Tél. 02.96.46.40.09
lannion@mloca.fr

o Centre Bretagne
Président : Jean-Pierre Le Clainche

Directrice : Laurence Lanoé
13 bis, rue Saint Jory

BP 225

56305 PONTIVY CEDEX

Tel: 02.97.25.38.35
pontivy@ml-cb.fr

o Saint-Brieuc

Président : Yannick Le Cam
Directrice : Patricia Rousseau
47, rue du Docteur Rahuel
22023 SAINT-BRIEUC CEDEX 1
Tel: 02.96.68.15.68
siege@mistbrieuc.fr

o Pays d'Auray

Présidente : Sophie Le Moulinier
Directrice : Sandrine Guillemet
La Parco Pointer BP 80234
56402 AURAY

Tel: 02.97.56.66.11
contact@mlauray.fr

0

0

Pays de Dinan

Présidente : Anne-Sophie Guillemot

Directeur : Yves Moisan
5, rue Gambetta

22100 DINAN

Tel: 02.96.85.32.67
midinan@mldinan.fr

Pays de Ploérmel
Présidente : Marie-Hélene Herry

Directrice : Anne-Yvonne Malodobry

9, rue du Val - BP 120
56804 PLOERMEL CEDEX
Tel: 02.97.73.57.00
ml-ploermel@miceb.org

ARML Bretagne

Président : Marc Kerrien
Directrice : Emmanuelle Castelain
Immeuble Le Colbert

31 place du Colombier

mmcg RENNES Pays de Saint-Malo o
Tel.: 02 30 96 65 32 Président - Frédéric Lamb
armib@armib.bzh résident : Frédéric Lambert

Directeur : Raphaél Rousseau
35, avenue des Comptoirs
35413 SAINT-MALO CEDEX

Tel : 02.99.82.86.00
contact@mistmalo.bzh

Pays de Fougeéres o

Président : Isabelle Collet
Directeur : Denis Gardan
LA CRISTALLERIE - BP 70335
19, rue H. Rehault

35303 FOUGERES CEDEX

Tel: 02.30.27.01.60
contact@mlf.bzh

We Ker o

Président : Philippe Salmon
Directrice : Fabienne Canut
7, rue de la Parcheminerie
BP 30244

35102 RENNES CEDEX 3

Tel : 02.99.78.00.78
contact@we-ker.org

Pays de Vitré o

Présidente : Christine Le Nabour
Directeur : Bruno Maisonneuve

9 Place du Champ de Foire

35500 VITRE

Tel: 02.99.75.18.07
contact@missionlocale-paysdevitre.fr

Pays de Redon et de Vilaine o

Président : Pascal Duchéne
Directrice : Sylvie Lefebvre

3 rue Charles Sillard - CS 60287
35602 REDON CEDEX

Tel: 02.99.72.19.50

o Pays de Vannes
miprv@ml-redon.com

Présidente : Léna Berthelot
Directeur : Guillaume Siméon
ZA. du Prat

1 allée de Kerivarho - BP 257
56007 VANNES CEDEX

Tel : 02.97.01.65.40
contact@mlpv.org

O ARMLB

'ACTIVITE 2022
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